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K u r s s i t u n n u k s e t
-  a v a i m e s i  o p p i m i s e e n

T ILAUSVAHVISTUS  JA

TUNNUKSET

I lmoittautuessasi  kurssi l le  saat

sähköposti is i  t i lausvahvistuksen

ja  erikseen  tunnukset

kurssialustalle .  Jos  nämä  eivät

saavu ,  muista   tarkistaa

roskaposti .  Jos  olet  unohtanut ,

kadottanut  tai  tunnukset  eivät

ole  tulleet  sähköposti is i ,  voit

t i lata  tunnukset  uudestaan

"salasana  unohtunut?"

kohdasta .   Saat  palautusohjeet

sähköposti is i .   
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Siirry  Kasvatusneuvoja . f i  -   valikko :  verkkokauppa  -

alavalikko :  oma  t i l i .   
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 K u r s s i e n  o s i o t  v i e v ä t  
t i e d o n  l u o  

Kurssit  muodostuvat  r i ippuen  kurssista  osioista  ja  aiheista

tai  oppitunneista  ja  osioista .  Tiedot  aukeavat  klikkaamalla

kyseistä  osiota .  Videon  katselemisen ,  tekstin  lukemisen ,

äänitteen  kuuntelemisen  tai  harjoitusten  tekemisen  jälkeen

voit  merkitä  osion  suoritetuksi .   

Riippuen  kurssista  sisältö  on  joko  videoina ,  audiona  tai

tekstinä .  Usein  valittavissa  on  video /teksti  tai  audio /teksti .

Näistä  jokainen  kurssi lainen  voi  valita  i tsel leen  sopivimman

suoritusmuodon .   

Tämän  l isäksi  jokaisessa  kurssissa  on  eri  määrä  harjoituksia .
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K o k o n a i s s u o r i t u s  a v a a
t o d i s t u k s e n

JOKAISESTA  KURSSISTA  ON  SAATAVILLA  TODISTUS

Kun  olet  suorittanut  ja  merkinnyt  kaikki  osat

suoritetuiksi ,  i lmestyy  etusivulle  kurssitodistus .

Saat  sen  tulostettua  i tsel lesi .  Järjestelmästä

tuleva  kurssitodistus  on  suppea ,  mutta  voit

pyytää  minulta  laajemman  kurssitodistuksen ,

jossa  on  avattu  jokaista  osiota .  Halutessasi

laajemman  todistuksen  laita  viestiä

asiakaspalvelu@kasvatusneuvoja . f i .   
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TAPA PÄÄSY
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T u k e n a s i  m u u t  k u r s s i l a i s e t  
j a  p u l m a p u h e l i n

POSITIIVISET KASVATTAJAT

FACEBOOK
PYYDÄ LUPAA LIITTYÄ RYHMÄÄN VASTAAMALLA

JÄSENYYSKYSYMYKSIIN .  

HUOM !  RYHMÄÄN PÄÄSEVÄT VAIN
VERKKOKURSSILAISET 

PÄIVYSTÄÄ SINUA VARTEN

PULMAPUHELIN
PULMAPUHELIMEN NUMERO JA PÄIVYSTYSAJAT

LÖYTYVÄT VERKKOKURSSIN TERVETULOA TEKSTISTÄ  

KYSYMYKSET JA TUKIPYYNNÖT

SÄHKÖPOSTI
ASIAKASPALVELU@KASVATUSNEUVOJA .FI
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ONGELMA RATKAISU

O n g e l m a t i l a n t e i d e n  r a t k a i s u t

OLEN  HÄVITTÄNYT

TUNNUKSET

Mene osoitteeseen :  https : //kasvatusneuvoja .fi/oma-

tili/lost-password/

Saat sähköpostiisi tunnuksien palautusohjeet .  

TUNNUKSET  OVAT  OIKEIN ,

MUTTA  EN  PÄÄSE

KIRJAUTUMAAN  SISÄÄN

a) Kokeile toisella selaimella tai päivitä
nykyinen selain .

b) Nollaa sivuhistoria
c) Salli evästeet

d) Yritä hetken päästä uudestaan

ÄÄNITE  EI  KUULU ,  VIDEO  EI

PYÖRI  TAI  TEKSTI  ON

EPÄSELVÄ

Laita viestiä
asiakaspalvelu@kasvatusneuvoja .fi ja

korjaamme vian mahdollisimman pian .  
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P a l a u t e  a u t t a a  s i n u a  j a  m u i t a
TUNNUKSET  OVAT  VOIMASSA  KAKSI  VUOTTA !  

Kun  olet  suorittanut  kurssin ,  saat  pyynnön

antaa  palautetta  kurssista .  Kaikki  palaute

auttaa  myös  sinua .  Teemme  päivityksiä

kursseihin  koko  ajan  parantaaksemme

kurssien  sisältöä  ja  palvellaksemme

paremmin  kurssi laisiamme .
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S i n u a  v a r t e n  t e h ty

KOULUTTAJA

T I IA  TROGEN

HUOM !

Tekijän-

oikeudet

Kaikki  kurssimateriaalit

omistaa  Posit i iv inen

kasvatus  ja  kasvu  Oy .

Kurssin  sisältö  on  vain

kurssi laisten  omaan

käyttöön  joko  kotona  tai

omissa  lapsiryhmissä ,

luokissa  tai  muussa  työssä .

Niitä  ei  saa  jakaa ,  myydä  tai

luovuttaa  kolmansil le

osapuoli l le .   
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I lo i s ia

kur s s ihe t k iä !


